
 
ตัวช้ีวัดท่ี 3.2 : ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานคณุธรรมและความโปรงใส  

(Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
................................................................................ 

การดําเนินงานคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน (Integrity and Transparency Assessment  
: ITA)   เปนการประเมินผลจากการตอบแบบวัดการรับรู IIT ใน 5 ตัวชี้วัด (การปฏิบัติหนาท่ี การใชงบประมาณ การใช
อํานาจ การใชทรัพยสินของราชการ และการแกไขปญหาการทุจริต) ซ่ึงเกณฑในรอบ 5 เดือนแรก ของป 2564 ตองมี
รายงานดานผลผลิตและผลลัพธการดําเนินงานระดับ C (Comparisons) การเปรียบเทียบ T (Trends) แนวโนมและ
ระดับ Le (Level) ของการดําเนินงานปจจุบัน มาวิเคราะหเพ่ือวิเคราะห GAP เพ่ือนําไปสูการขับเคลื่อนการดําเนินงาน 
ดังนี้  
ระดับท่ี 1 : Assessment 
 1. องคประกอบดานผลผลิตและผลลัพธของการดําเนินการ 

1.1 ดานแสดงผลผลิตและผลลัพธ ระดับ C (Comparisons) โดยใชเปรียบเทียบกับสายงานสนับสนุนดวยกัน 
ซึ่งมี 8 หนวยงาน ดังนี้  

 

  จากตารางจะเห็นไดวาเม่ือเปรียบกับหนวยงานสายสนับสนุน คือกองการเจาหนาท่ี ซ่ึงมีบุคลากร
ใกลเคียงกับกองคลังมีระดับการรับรูเรื่องการดําเนินงานคุณธรรมและความโปรงใส ของป 2563 พบวา มีผลการ
ประเมินการรับรูท่ีใกลเคียงกัน 
 

1.2 ดานแสดงผลผลิตและผลลัพธระดับ T (Trends) โดยใชผลประเมินของ 3 รอบการประเมิน ดังนี้  

 

   จากตารางขางตน จะเห็นไดวาในรอบการประเมินท่ีผานมาของท้ัง 3 รอบการประเมิน การตอบแบบ
วัดการรับรู IIT ใน 5 ตัวชี้วัด (การปฏิบัติหนาท่ี การใชงบประมาณ การใชอํานาจ การใชทรัพยสินของราชการ และ
การแกไขปญหาการทุจริต) ผลคะแนนรวมของรอบ 6 เดือนของป 2563 ยังมีระดับการรับรูต่ํากวาเปาหมายใน
ป 2564 ภาพรวมการรับรูรอยละ 81.26 และผลประเมินการรับรูทุกตัวมีคะแนนตํ่ากวาเปาหมายของป 
2564 (รอบ 5 เดือนแรก) 



  3. ดานแสดงผลผลิตและผลลัพธระดับ le (Level)  ของผลประเมินดาน IIT มีดังนี ้

 

จากตารางระดับ Le มีคะแนนรวมรอยละ 88.72 ถือวาผานเปาหมายรวมในป 2564 รอบ 5 เดือน
แรก ซ่ึงกําหนดไวไมนอยกวารอยละ 85 และตัวชี้วัดท่ียังมีคะแนนยังตํ่ากวาเปาหมายในรอบ 5 เดือนแรกคือ
การรับรูเรื่องการใชงบประมาณ ในหัวขอคําถามเก่ียวกับแผนการใชจายงบประมาณ การใชจายงบประมาณ 
การจัดจัดซ้ือจัดจาง การมีสวนรวมในการตรวจสอบ การทักทวง การตรวจสอบการใชจายงบประมาณ และการ
รองเรียน  จึงอาจจะทําใหความเขาใจในเรื่องดังกลาวไมครอบคลุมทุกคนในองคกร เม่ือพิจารณาไปถึงขอ
คําถามยอย ก็ยังมีหลายขอในแตละตัวชี้วัดท่ียังมีคะแนนตํ่ากวารอยละ 85 คือเรื่องการใชทรัพยสินของ
ราชการ และการแกไขปญหาการทุจริต จึงพิจารณาดําเนินการในสวนท่ีมีการรับรูต่ํา คือการรับรู เรื่อง  
การใชงบประมาณเปนลําดับแรกตามแผนปฏิบัติการ การดําเนินงานคุณธรรมและความโปรงใสฯ 
https://finance.anamai.moph.go.th/ewt_dl_link.php?nid=7030 

2. องคประกอบดานขอเสนอแนะของผูมีสวนไดสวนเสีย 
 ดานความคาดหวัง :  
  ขอมูลขอเสนอแนะในรอบ 6 เดือนหลัง ของป 2563 ท่ีปรากฏตามแบบวัดการรับรูคุณธรรมและ 
ความโปรงใสของหนวยงานตนเอง พบวาตองการ 

1. ใหมีการขับเคลื่อน ประชาสัมพันธการดําเนินงานคุณธรรมและความโปรงใสอยางตอเนื่อง 
2. ใหมีการสรางเสริมและตระหนักรูการดําเนินงานคุณธรรมและความโปรงใสใหมากข้ึนในองคกร  

เพ่ือใหบุคลากรเขาใจและปฏิบัติไดถูกตองในแงคุณธรรม แนวปฏิบัติ และกฎหมาย 

GAP 
  จากการ Assessment พบวา ผลประเมินตามแบบวัดการรับรูฯ ในรอบท่ีผานมา ยังมีผลคะแนนต่ํา

กวาเปาหมายในบางตัวชี้วัด คือตัวชี้วัด เรื่องการใชงบประมาณ เนื่องจาก 
1. การรับรูของบุคลากรท่ีมีตอหนวยงานตนเองในเรื่องของการใชงบประมาณยังไมท่ัวถึง 
2. บุคลากร มีความเขาใจคําถามในแตละขอไมเหมือนกัน 
3. ภารกิจงาน หรือลักษณะงานท่ีตางทําใหการรับรูของบุคลากรในองคการไมเทากัน 

 

 

 

 



ระดับท่ี 2 : Advocacy  
 จากระดับคะแนนตามแบบวัดการรับรูฯ ท่ียังมีต่ํา จึงกําหนดใหมีนโยบายใหเพ่ิมการรับรูภายในท่ีมีตอ
หนวยงานตนเอง ขับเคลื่อนผานมาตรการ ดังตอไปนี้  

1. มาตรการ  
กองคลังไดนํา GAP จากการวิเคราะห มาจัดทําเปนมาตรการไดดังนี้  

ช่ือมาตรการ การสรางการมีสวนรวมในองคการและการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
หลักการและเหตุผล เพ่ือยกระดับการรับรูและเขาใจในเรื่องของการดําเนินงานคุณธรรมและความโปรงใส

ของหนวยงาน ในตัวชี้วัดดาน IIT เรื่องการใชงบประมาณ 
PIRAB GAP 

P การรับรูของบุคลากรท่ีมีตอหนวยงานตนเองในเรื่องของการใชงบประมาณ ยังไมท่ัวถึง 
A การสื่อสารเก่ียวกับภารกิจงานในองคการยังไมท่ัวถึง 
B บุคลากร มีความเขาใจคําถามในแตละขอไมเหมือนกัน 

แนวทางการพัฒนา 
1 จัดกิจกรรมลงกลุมงานเพ่ือสรางความรูความเขาใจในประเด็นคําถามของตัวชี้วัด เรื่อง 

การใชงบประมาณ ตามแบบวัดการรับรูฯ  
 

2. ประเด็นความรูท่ีใหผูรับบริการ  
กองคลังไดกําหนดประเด็นความรูท่ีใหกับผูรับบริการ คือ บุคลากรภายในกองคลัง  
ช่ือประเด็นความรู - การสื่อสารภายในองคกร 

- การสรางการมีสวนรวมในองคการ และการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
- การจัดซ้ือจัดจางตาม มาตรา 8 แหง พ.ร.บ.การจัดซ้ือจัดจางและการบริหาร

พัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
เหตุผลการนําประเด็น
ความรูมาใช  

เพ่ือใหมีบุคลากรในหนวยงานมีความรูและเขาใจบริบทของงานในหนวยงานตนเอง และ
ทราบแนวปฏิบัติ กติกาท่ีใชในหนวยงาน  

กลุมเปาหมาย  บุคลากรในหนวยงานกองคลัง  
 
ระดับท่ี 3 : Management and Governance 
กองคลังไดจัดทําแผนการขับเคลื่อนมาตรการ และประเด็นความรู ดังนี้  

ชื่อกิจกรรม หนวยนับ เปาหมาย วันเร่ิมตน วันสิ้นสุด ผลการขับเคลื่อน 
1. การสื่อสารความเขาใจคําถามของ
แบบวัดการรับรูฯ ในหนวยงาน  

คร้ัง/60 คน 1 1 ก.พ.64 8 ก.พ.64  

2. จัดกิจกรรมสงเสริมความรูใน
หนวยงาน 
  - เก่ียวกับแผนงบประมาณ 
  - เก่ียวกับการจัดซื้อ/จางในหนวยงาน 

คร้ัง 1 10 ก.พ.64 15 ก.พ.64  

3. โครงการประชุมเชิงปฏิบัติการ การ
จัดทํา TOR ที่ดี การบริหารสัญญา 
ตาม พ.ร.บ. การจัดซื้อจัดจางและ 
การบริหารพัสดุภาครัฐ  

โครงการ 1 28 ต.ค.63 30 ต.ค.63  

 


