
 
ตัวช้ีวัดท่ี 3.2 : ระดับความสําเร็จของการดําเนินงานคณุธรรมและความโปรงใส  

(Integrity and Transparency Assessment : ITA) 
................................................................................ 

การดําเนินงานคุณธรรมและความโปรงใสของหนวยงาน (Integrity and Transparency Assessment  
: ITA) เปนการประเมินผลจากการตอบแบบวัดการรับรู  IIT ใน 5 ตัวชี้วัด (การปฏิบัติหนาท่ี การใชงบประมาณ  
การใชอํานาจ การใชทรัพยสินของราชการ และการแกไขปญหาการทุจริต) ซ่ึงเกณฑในรอบ 5 เดือนหลัง ของป 2564 
ตองมีรายงานดานผลผลิตและผลลัพธการดําเนินงานระดับ Le (Level) ของการดําเนินงานปจจุบันมาวิเคราะห 
เพ่ือวิเคราะห GAP เพ่ือนําไปสูการขับเคลื่อนการดําเนินงาน ดังนี้  
ระดับท่ี 1 : Assessment 
 1. องคประกอบดานผลผลิตและผลลัพธของการดําเนินการ 

    1.1 ดานแสดงผลผลิตและผลลัพธระดับ le (Level)  ของผลประเมินดาน IIT มีดังนี้ 

 

 จากตารางระดับ Le มีคะแนนรวมรอยละ 92.51 ถือวาผานเปาหมายรวมในป 2564 รอบ 5 เดือนหลัง  
ซ่ึงกําหนดไวไมนอยกวารอยละ 92.50 และตัวชี้วัดท่ียังมีคะแนนยังต่ํากวาเปาหมายในรอบ 5 เดือนหลัง คือการใช
ทรัพยสินของราชการ มีผลคะแนนการรับรู รอยละ 87.99 และการรับรูเรื่องการใชงบประมาณ รอยละ 90.08  
การใชอํานาจ รอยละ 91.04 การแกไขปญหาการทุจริต รอยละ 91.81 ดวยภารกิจท่ีตางกันในแตละกลุมงาน แมจะ
มีการสื่อสารลงไปในกลุมยอยในหัวขอคําถามเก่ียวกับการดําเนินงานคุณธรรมและความโปรงใสฯ แลวในแผนปฏิบัติการฯ 
ในรอบท่ีผานมา แตยังพบวา ความเขาใจในเรื่องดังกลาวไมครอบคลุมทุกคนในองคกร เม่ือพิจารณาไปถึงขอคําถามยอย 
ก็ยังมีหลายขอในแตละตัวชี้วัดท่ียังมีคะแนนต่ํากวารอยละ 92.50 คือการใชอํานาจ และการแกไขปญหาการทุจริต 
จึงพิจารณาทําในสวนท่ีมีการรับรูต่ํา คือการรับรูเรื่องการใชทรัพยสินของราชการเปนลําดับแรก ตามแผนปฏิบัติการ
คุณธรรมและความโปรงใส ประจาํปงบประมาณ พ.ศ. 2564 
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ผลคะแนนการตอบแบบวัดการรับรู เรื่อง การรับรูการดําเนินงานคุณธรรมฯ

การปฏิบัติหนาท่ี การใชงบประมาณ การใชอํานาจ

การใชทรัพยสินของราชการ การแกไขปญหาการทุจริต ภาพรวมของหนวยงาน

ท่ีมา : ผลคะแนนประเมินการรับรูฯ จากกองการเจาหนาท่ี

ไมเกินรอยละ 
92.5

เอกสารแนบตัวช้ีวัดท่ี 3.2 



 2. องคประกอบดานขอเสนอแนะของผูมีสวนไดสวนเสีย 
  ดานความคาดหวัง :  
  ขอมูลขอเสนอแนะในรอบ 6 เดือนแรก ของป 2564 ท่ีปรากฏตามแบบวัดการรับรูคุณธรรมและ 
ความโปรงใสของหนวยงานตนเอง พบวาตองการ 
  1. ใหมีการขับเคลื่อน ประชาสัมพันธการดําเนินงานคุณธรรมและความโปรงใสอยางตอเนื่อง 
และเนนหนักใหเขาใจงานในภารกิจองคการใหมากข้ึน 
  2. ใหมีการสรางเสริมและตระหนักรูการดําเนินงานคุณธรรมและความโปรงใสใหมากข้ึนในองคกร 
เพ่ือใหบุคลากรเขาใจและปฏิบัติไดถูกตองในแงคุณธรรม แนวปฏิบัติ และกฎหมาย 

  GAP 
  จากการ Assessment พบวา ผลประเมินตามแบบวัดการรับรูฯ ในรอบท่ีผานมา ยังมีผลคะแนน 
ต่ํากวาเปาหมายในบางตัวชี้วัด คือตัวชี้วัด เรื่องการใชทรัพยสินของราชการ การใชงบประมาณการใชอํานาจ และการ 
แกไขปญหาการทุจริต เนื่องจาก 
  - ภารกิจงาน หรือลักษณะงานท่ีตางในองคการทําใหการรับรูของบุคลากรในองคการไมเทากัน 
โดยเฉพาะคําถามของแบบวัดการรับรูฯ ท่ีไมเก่ียวของกับงานในภารกิจตน จึงตอบในระดับคะแนนท่ีรับรูเรื่องนั้นๆ  
ในระดับการรับรูกลางๆ หรือในระดับต่ํา (3) (2) และ (1) 

ระดับท่ี 2 : Advocacy  
 จากระดับคะแนนตามแบบวัดการรับรูฯ ท่ียังมีต่ํา จึงกําหนดใหมีนโยบายใหเพ่ิมการรับรูภายในท่ีมีตอ
หนวยงานตนเอง ขับเคลื่อนผานมาตรการ ดังตอไปนี้  

1. มาตรการ  
กองคลังไดนํา GAP จากการวิเคราะห มาจัดทําเปนมาตรการไดดังนี้  

ช่ือมาตรการ การสรางการมีสวนรวมในองคการและการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
หลักการและเหตุผล เพ่ือยกระดับการรับรูและเขาใจในเรื่องของการดําเนินงานคุณธรรมและความโปรงใส

ของหนวยงาน ในตัวชี้วัดดาน IIT เรื่องการใชงบประมาณ 
PIRAB GAP 

P การรับรูงานในภารกิจองคการของบุคลากรท่ีมีตอหนวยงานตนเองยังอยูในระดับกลาง
หรือต่ําในการดําเนินการคุณธรรมและความโปรงใสฯ 

A เพ่ิมการสื่อสารเก่ียวกับภารกิจงานในองคการท่ีมีระดับคะแนนกลางหรือต่ําใหมากข้ึน 
B จัดกิจกรรมเพ่ิมความรูในหัวขอท่ีสงผลตอระดับคะแนน 

แนวทางการพัฒนา 
1 แลกเปลี่ยนเรียนรูในหัวขอคําถามท่ียังมีระดับคะแนนการรับรูต่ํา 

 

2. ประเด็นความรูท่ีใหผูรับบริการ  
กองคลังไดกําหนดประเด็นความรูท่ีใหกับผูรับบริการ คือ บุคลากรภายในกองคลัง  
ช่ือประเด็นความรู - การสื่อสารภายในองคกร 

- การสรางการมีสวนรวมในองคการ และการพัฒนาศักยภาพบุคลากร 
- การจัดซ้ือจัดจางตาม พ.ร.บ. การจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ  

พ.ศ. 2560 
เหตุผลการนําประเด็น
ความรูมาใช  

เพ่ือใหมีบุคลากรในหนวยงานมีความรูและเขาใจบริบทของงานในหนวยงานตนเอง  
และทราบแนวปฏิบัติ กติกาท่ีใชในหนวยงาน  

กลุมเปาหมาย  บุคลากรในหนวยงานกองคลัง  



 
ระดับท่ี 3 : Management and Governance 
กองคลังไดจัดทําแผนการขับเคลื่อนมาตรการ และประเด็นความรู ดังนี้  

ชื่อกิจกรรม หนวยนับ เปาหมาย วันเร่ิมตน วันสิ้นสุด ผลการขับเคลื่อน 
1. จัดกิจกรรมเผยแพร/ประชาสัมพันธ
มาตรการ การใชทรัพยสนิของราชการ
ผานชองทางที่เขาถึงไดงาย สะดวก 

คร้ัง 1 1 เม.ย.64 30 เม.ย.64  

2. การสื่อสาร/แจงขอมูล ในหัวขอที่ยัง
มีระดับการรับรูต่ํา 

คร้ัง 1 1 พ.ค.64 30 พ.ค.64  

3. ประชาสัมพันธขาวสาร 
“คุณธรรมสุจริต” 

คร้ัง 4 1 มิ.ย.64 31 ก.ค.64  

 


