
ตัวช้ีวัดท่ี 3.2.3 รอยละความสําเร็จของการจัดทําผังการปฏิบัติงาน (Flowchart) และการบริหารสัญญา  
ตามพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 

…………………………………………………………………………………. 
    

ระดับท่ี 1 : Assessment  
 การดําเนินงานในรอบ 5 เดือนหลัง เปนชวงตอของการดําเนินการจัดซ้ือจัดจาง ท่ีหนวยงานจัดหา
จนถึงข้ึนตอนไดตัวผูขาย/ผูรับจาง ตามวิธีการจัดหาตามพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุ และการ
บริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 ข้ันตอนหลังจากนี้เปนการบริหารสัญญา ซ่ึงมีกระบวนงานหลักๆ 4 กระบวนงาน ดังนี้  
 ผังการปฏิบัติงานของการบริหารสัญญา  

1. กระบวนการดําเนินการตามสัญญา  
1.1 กระบวนการตรวจรับพัสดุ 
1.2 กระบวนการเบิกจาย 

2. กระบวนการแกไขเปลี่ยนแปลงสัญญา  
3. กระบวนการงด ลดคาปรับ การขยายเวลาสัญญา  

3.1 กระบวนการงด ลดคาปรับ 
3.2 กระบวนการขยายสัญญา 

4. กระบวนการยกเลิกสัญญา 
4.1 กระบวนการบอกเลิกสัญญา 
4.2 กระบวนการตกลงเลิกสัญญา  

   
กระบวนการบริหารสัญญา มีกระบวนการท่ีเกี่ยวของ ดังนี้  

 
 
 Flowchart  ดังกลาวถือไดวาเปนเครื่องมือสําคัญท่ีชวยใหผูปฏิบัติงานดานพัสดุและผูท่ีเก่ียวของได
เห็นภาพรวมของการบริหารสัญญาตั้งแตกระบวนการดําเนินการตามสัญญา การแกไขเปลี่ยนแปลงสัญญา กระบวนการ
งด ลดคาปรับ /การขยายสัญญา จนถึงกระบวนการยกเลิกสัญญา เห็นภาพรวมพรอมรายละเอียดของกระบวนการ  
สามารถทําความเขาใจและนําไปใชเปนแนวทางการปฏิบัติงานไดอยางถูกตอง  
 
  

เอกสารแนบ ตัวช้ีวัดท่ี 3.23 
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  2. ขอมูลท่ีไดรับจากผูรับบริการ/ผูมีสวนไดเสีย ซ่ึงในท่ีนี้หมายถึงนโยบายของผูบริหารท่ีตองการใหมี

การบริหารสัญญาใหเปนไปตามขอกําหนดของสัญญาหรือขอตกลงท่ีสวนราชการไดมีการลงนามไว กรณีมีเหตุในการ 

จะแกไขสัญญา กรณีท่ีผูรับจางหรือผูขายไมสามารถสงมอบพัสดุไดภายกําหนดเวลาท่ีกําหนดไวในสัญญาหรือขอตกลง 

เม่ือผูขาย/ผูรับจางไดสงมอบพัสดุ ใหมีการแจงสงวนสิทธิคาปรับ ซ่ึงใหคิดคํานวณตามท่ีกําหนดไวในสัญญาหรือ

ขอตกลง ตามระเบีบลกระทรวงการคลัง (ขอ 181) การพิจารณางดหรือลดคาปรับ หรือขยายเวลาทําการตามสัญญา 

หรือขอตกลงใหพิจารณาตาม ม.102 พ.ร.บ. การจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 เพ่ือใหการ

ดําเนินงานในทุกกระบวนการของการบริหารสัญญา มีการดําเนินการถูกตอง ครบถวน เปนไปตามกฎหมาย ระเบียบ 

กฎกระทรวง และหนังสือเวียนท่ีเก่ียวของ เพ่ือเปนการปองกันความเสียหายอันเกิดจากการปฏิบัติท่ีไมถูกตอง หรือไม

ครบถวน ตามข้ันตอนของการปฏิบัติงาน 

GAB 
 การ Assessment ขอมูลดังกลาวขางตน พบวามี GAB ดังนี้ 
 1. การจัดทํา Flowchart ดานการบริหารสัญญา ในหนวยงานยังไมมีการดําเนินงานจัดทําเปน
แนวทาง/รูปเลม ประกอบปจจุบันพบปญหา ผูรับจางหรือผูขายไมสามารถสงมอบพัสดุไดภายกําหนดเวลาท่ีกําหนดไว
ในสัญญาหรือขอตกลง และรวมถึงการยกเลิกสัญญาอันเนื่องมาจากสถานการณโควิด-19 จึงทําใหผูปฏิบัติงาน 
ปฏิบัติไมเปนไปในแนวทางเดียวกัน ตามพระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 และ
ระเบียบท่ีเก่ียวของ ดังนั้นจึงไดดําเนินการจัดทําผังการปฏิบัติงานดานการบริหารสัญญา เพ่ือใชเปนคูมือ/แนวทาง 
ในการปฏิบัติงานดานการบริหารสัญญาท่ีหนวยงานลงนามในสัญญาในฐานะผูวาจางใหเปนไปตามเง่ือนไขสัญญา  
 
ระดับท่ี 2 : Advocacy  

1. มาตรการ  
กองคลังไดนํา GAP จากการวิเคราะห มาจัดทําเปนมาตรการไดดังนี้  

ช่ือมาตรการ การปรับปรุงผังการปฏิบัติงาน (Flowchart) ท่ีสอดรับกับบทบัญญัติของกฎหมาย
และระเบียบ  

หลักการและเหตุผล เพ่ือใหผูปฏิบัติงานดานพัสดุนําไปปฏิบัติในการบริหารสัญญาไดถูกตอง ตามกฎหมาย 
และระเบียบไดอยางถูกตอง 

PIRAB GAP 
P ผูปฏิบัติงานดานพัสดุและผูท่ีเก่ียวของใชเปนคูมือ/แนวทางการปฏิบัติตามข้ันตอนการ

บริหารสัญญา 
R ดานกฎหมาย กฎกระทรวง ระเบียบ และหนังสือเวียนท่ีเก่ียวของกับการบริหารสัญญา 

แนวทางการพัฒนา 
1 จัดใหมีการแลกเปลี่ยนเรียนรูภายในหนวยงาน เ ม่ือมีขอมูลเก่ียวกับ กฎหมาย 

กฎกระทรวง ระเบียบ และหนังสือเวียนท่ีเก่ียวของของการบริหารสัญญา 
 
หลังจากท่ีจัดทํา Flowchart แลว จะทําการสื่อสารผาน website หลักของหนวยงาน 
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 2.ประเด็นความรูท่ีใหผูรับบริการ  

กองคลังไดกําหนดประเด็นความรูท่ีใหกับผูรับบริการ คือ บุคลากรภายในกองคลัง และทุกหนวยงาน
ภายใตสังกัดกรมอนามัยดวย 
 
ช่ือประเด็นความรู พระราชบัญญัติการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุ  พ.ศ.  2560 ระเบียบ

กระทรวงการคลังวาดวยการจัดซ้ือจัดจางและการบริหารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 
กฎกระทรวง และหนังสือเวียนท่ีเก่ียวของ  

เหตุผลการนําประเด็น
ความรูมาใช  

เพ่ือใหมีเครื่องมือ/แนวทางการปฏิบัติงานดานการบริหารสัญญา ใหผูปฏิบัติงาน
สามารถปฏิบัติไดอยางรวดเร็ว ถูกตอง  

กลุมเปาหมาย  บุคลากรท่ีปฏิบัติงานดานพัสดุและผูท่ีเก่ียวของ กับการจัดซ้ือจัดจางและการบริหาร
สัญญาในทุกหนวยงาน 

 
 
ระดับท่ี 3 : Management and Governance 
 กองคลังไดจัดทําแผนการขับเคลื่อนมาตรการ และประเด็นความรู ดังนี้  
 

ชื่อกิจกรรม หนวยนับ เปาหมาย วันเริ่มตน วันสิ้นสุด ผลการ
ขับเคลื่อน 

1. จัดทํา flowchart และเผยแพร
บนเว็บไซตหลักของหนวยงาน 
    1.1 กระบวนการดําเนินการ
ตามสัญญา 
    1.2 กระบวนการแกไข
เปลี่ยนแปลงสัญญา 
    1.3 กระบวนการงด ลดคาปรับ 
การขยายเวลาสัญญา 
    1.4 กระบวนการยกเลิกสัญญา 
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1 เม.ย. 64 
 
1 พ.ค. 64 
 
1 พ.ค. 64 
 
1 มิ.ย. 64 

 
 
30 เม.ย. 64 
 
31 พ.ค. 64 
 
31 พ.ค. 64 
 
30 มิ.ย. 64 

 

2. รูปเลมของการจัดทําผัง
ปฏิบัติงานของการจัดซ้ือจัดจาง
และการบริหารสัญญา 

เลม 1 1 ก.ค. 64 30 ก.ค. 64  

3 .  มี ก าร กํ า กับ  ติ ดตาม  และ
รายงานผลการดําเนินงานฯ 

ครั้ง 5 1 มี.ค. 64 10 ส.ค. 64  

 
 


