
มาตรการและประเด็นความรู้ที่ขับเคลื่อนการดำเนินงานของตัวชี้วัด (PIRAB)  

ตัวช้ีวัดที่ 4.9 ร้อยละความพึงพอใจต่อการให้คำปรึกษาและแนะนำเกี่ยวกับกฎระเบียบด้านการเงินการคลัง 5 เดือนหลัง 

กลยุทธ์PIRAB มาตรการ เหตุผลประกอบในการกำหนด 
มาตรการ 

ความรู้/ประเด็นความรู้ เหตุผลประกอบในการกำหนด
ความรู้/ประเด็นความรู้ 

 
Partner Ship 
 

สร้างความร่วมมือของทุกหน่วยงานใน
สังกัดกรมอนามัย ในการประเมินความ
พึงพอใจต่อการให้คำปรึกษาและแนะนำ
เกี่ยวกับกฎระเบียบการเงินการคลัง 

การสร้างความร่วมมือ การมีส่วน
ร ่วม ท ี ่จะช ่วยข ับเคล ื ่ อนและ
สนับสนุนการดำเนินงานให้เป็นไป
ในทิศทางเดียวกัน 

ความรู ้เกี ่ยวกับการพัฒนา
ประสิทธิภาพในการทำงาน 
เพื่อการปรับการทำงานให้มี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 

เพ ื ่ อปร ับปร ุงประส ิทธ ิภาพการให้
คำปรึกษาและแนะนำของเจ้าหน้าที ่ผู้
ให้บริการให้ดียิ่งขึ้น เพื่อลดข้อผิดพลาด
ของจำนวนใบสำคัญที่ส่งคืนแก้ไขให้ลด
น้อยลงเพื่อเพิ่มทักษะและประสบการณ์
ในการทำงาน 
 

Building 
Capacity 
 
 
 
 

เสริมสร้างความพึงพอใจให้กับหน่วยงาน 
ในการให้คำปรึกษาและแนะนำเกี่ยวกับ
กฎระเบียบการเงินการคลัง 
 

การสร ้างความเช ื ่อม ั ่นและให้
คำปรึกษาข้อมูลความต้องการ เพ่ือ
เสนอแนะแนวทางการปฏิบัติงานที่
ถูกต้องตามระเบียบการเง ินการ
คลัง 

ความร ู ้ เก ี ่ยวกับกฎหมาย 
ระ เบ ี ยบ  หล ั ก เ กณฑ ์ที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน
การเงิน 

เพื่อบุคลากรให้มีความรู้ ความเข้าใจ
เก ี ่ ย วก ับกฎหมาย  ระ เบ ี ยบและ
ข้อบังคับ เพื ่อช่วยผลักดันให้ภารกิจ
ของกรมอนาม ัยดำเน ินไปอย ่างมี
ประสิทธิภาพ 

Regulation  กำกับ ติดตาม การดำเนินการขับเคลื่อน
การให้คำปรึกษาและแนะนำเกี ่ยวกับ
กฎระเบียบด้านการเงินการคลัง 

เพ ื ่อให ้ เก ิดกำก ับ ต ิดตามการ
ดำเนินงานพัฒนาการให้คำปรึกษา
และแนะนำเกี ่ยวกับกฎระเบียบ
ด้านการเงินการคลัง 

ความร ู ้ เก ี ่ยวกับกฎหมาย 
ระ เบ ี ยบ  หล ั ก เ กณฑ ์ที่
เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน
การเงิน 

เ พ ื ่ อ ใ ห ้ ก ร ะ บ ว น ก า ร ท ำ ง า น มี
ป ร ะ ส ิ ท ธ ิ ภ า พ ม า ก ข ึ ้ น  พ ร ้ อ ม
ความสามารถในการปร ับต ั ว เ พ่ือ
สน ับสน ุนให ้ เก ิดการพ ัฒนาอย ่ าง
ต่อเนื่อง 

 


