
         ผลการประเมินใชนวัตกรรม 
เรื่อง การใชประโยชน ความพึงพอใจและความไมพึงพอใจตอนวัตกรรม “ระบบบริหารการเงินการคลัง (D-Fin)” 

1. ขอมูลท่ัวไป 
จำนวนผูทดลองใชงานระบบฯ จำนวน 12 คน ประกอบดวย ขาราชการ 10 คน พนักงานราชการ 1 คน และ
ลูกจางประจำ 1 คน มีชวงอายุ ดังนี้ 

- อายุ 46 – 55 ป จำนวน 7 คน   
- อายุ 26 – 45 ป จำนวน 4 คน   
- อายุ ต่ำกวา 25 ป จำนวน 1 คน 

2. ขอมูลการใชประโยชนระบบบริหารการเงินการคลัง (D-Fin) 
2.1 ผูทดลองใชงานระบบฯ เคยเห็น/เคยไดยิน/เคยทราบเก่ียวกับระบบการติดตามการใชจายเงิน

งบประมาณ มากอน จำนวน 9 คน  และไมเคยทราบ จำนวน 3 คน 
2.2 ผูทดลองใชงานระบบฯ ไดประโยชนจากระบบบรหิารการเงินการคลัง (D-Fin) ดังนี้ 

- ดานการเบิกจายงบประมาณ จำนวน 7 คน 
- ดานติดตามการใชจายเงินงบประมาณ จำนวน 6 คน 
- ดานการคุมเงินงบประมาณ จำนวน 7 คน 
- ดานการกันเงินงบประมาณ /PO จำนวน 5 คน 
- ดานการยืมเงินราชการ จำนวน 3 คน 

3. ความพึงพอใจ/การใชประโยชนระบบบริหารการเงินการคลัง (D-Fin) 
 

รายการ 
พอใจ
มาก
ท่ีสุด 

พอใจ
มาก 

พอใจ
นอย 

พอใจ
นอย
ท่ีสุด 

ไม 
พึง

พอใจ 
1. ความพึงพอใจตอระบบบริหารการเงินการคลัง  คาเฉลี่ยรอยละ 

 

11.11 80.55  8.34     -     - 

          1.1 มีความเปนปจจุบัน/ทันสมัย 16.66 75 8.34 - - 
1.2 สอดคลองตามวัตถุประสงคการใชงาน 8.33 83.34 8.33 - - 
1.3 มีประโยชน ครบถวนตามความตองการสำหรับ   

การใชงาน 
8.34 83.33 8.33 - - 

2. การใชประโยชนระบบบริหารการเงินการคลัง  คาเฉลี่ยรอยละ 
 

14.58 68.75 16.67  -  - 

           2.1 ใชงาย หรือสะดวก หรือข้ันตอนไมซับซอน 8.34 75 16.66 - - 
           2.2 สามารถแกไขปญหา หรือตอบสนองตอการ 
                ทำงานไดอยางมีประสิทธิภาพ 

8.33 75 16.67 - - 

           2.3 สามารถคนหาและติดตามการใชจาย 
                เงินงบประมาณไดอยางมีประสิทธิภาพ  

25 58.34 16.66 - - 

           2.4 เกิดประโยชนตอการนำไปใชไดจริง    16.67 66.66 16.67 - - 

 



ขอเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุง 
1. ควรมีการตรวจสอบขอมูลระบบฯ เพ่ือใหตรงกับระบบบริหารการเงินการคลังภาครัฐ      

แบบอิเล็กทรอนิกส (GFMIS)  
2. ไมสามารถบันทึกขอมูลการยืมเงินราชการไดบางครั้ง 
3. ระบบหลุดบอย /ดึงขอมูลชา 
4. ควรใหเจาหนาท่ีผูปฏิบัติงานเขารับการอบรมการใชงานดวย  

 
 
 

 
 


