
การติดตาม ประเมินผลความพึงพอใจ และถอดบทเรียนผลส าเร็จ 
ของการด าเนินกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการขับเคลื่อนองค์กรคุณธรรม และองค์กรแห่งความสุขที่มีคุณภาพ  

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 หน่วยงานมีการติดตาม ประเมินผลความพึงพอใจกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการฯ ของบุคลากรในหน่วยงาน 
โดยใช้ผลสรุป จ าแนกเป็นคุณธรรมเป้าหมาย 5 ประการ Happy Workplace และวัฒนธรรมกรมอนามัย 
HEALTH โดยวัดค่าความพึงพอใจ เป็น 5 ระดับ ดังนี้  
   ระดับ 5 พึงพอใจมากที่สุด 
 ระดับ 4 พึงพอใจมาก 
 ระดับ 3 พึงพอใจปานกลาง  
 ระดับ 2 พึงพอใจน้อย 
 ระดับ 1 พึงพอใจน้อยที่สุด  

ความคิดเหน็เกีย่วกบัความพึงพอใจของกิจกรรมตามแผน ผลการส ารวจความพึงพอใจ (%) 
มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด 

1. การก าหนดให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าในหน่วยงาน เช่น มีการ
ก าหนดเวลาเปิดและปิดเครื่องปรับอากาศ การใช้กระดาษ Reuse 
(กระดาษ 2 หน้า) ในการพิมพ์งานภายในหน่วยงาน การแนบเอกสาร 
ในรูปแบบ QR Code เป็นต้น 

     

2. การสร้างวินัยในการท างาน ความรอบรู้ด้านคุณธรรมความซ่ือสัตย์ 
สุจริต เช่น การประกาศหลักเกณฑ์เวลาในการปฏิบัติงาน และการสื่อสาร
ความรอบรู้ด้านคุณธรรม  

     

3. การส่งเสริมการท าความดี “กล้าตัดสินใจและยืนหยัดท าในสิ่งท่ีถูกต้อง
ชอบธรรม”  

     

4. การสร้างการสื่อสาร กฎ ระเบียบ ท่ีถูกต้องผ่านเทคโนโลยีการสื่อสารท่ี
ทันสมัย โดยการสื่อสารกฎระเบียบเป็น Info หรือคู่มือการปฏิบัติงาน 

     

5. การส่งเสริมให้เกิดการขับเคลื่อนกิจกรรมของชมรมจริยธรรม โดยการ
ประชุมคณะท างาน ติดตามกิจกรรมการด าเนินงานของงาน/โครงการ และ
กิจกรรมจิตอาสาในการปันน้ าใจให้น้อง เช่น มอบของขวัญในวันเด็ก  
เป็นต้น 

     

6. กิจกรรมการส านึกและตระหนักในสถาบันหลักชาติ ศาสนา และ
พระมหากษัตริย์  เช่น ตักบาตร ท าบุญ เพื่อเกื้อหนุนจิตใจ และส่งเสริม
ส านึกรักในสถาบันกษัตริย์ โดยการเปิดเพลง “เทิดพระบิดา”  
ก่อนการประชุมทุกครั้ง 

     

7. การส่งเสริมวิถีวัฒนธรรม และประเพณีที่ดีของไทยในหน่วยงาน เช่น 
การสาดน้ าสงกรานต์ ส่งเสริมผ้าไทย สวมใส่ผ้าลายดอก และการร่วม
ท าบุญตักบาตรในโอกาสต่าง ๆ  

     

8. สร้างนิสัยในการช่วยเหลือเกื้อกูลซ่ึงกันและกัน  รวมท้ังมีจิตสาธารณะ
และเต็มใจให้บริการ มีกิจกรรมยกยอ่งเชิดชูบุคคลและหน่วยงานคุณธรรม
ต้นแบบ เพื่อเป็นแบบอย่างในหน่วยงาน และหน่วยงานภายนอก  

     

9. การสร้างสภาพแวดล้อมองค์กร น่าอยู่ น่าท างาน เช่น Big Cleaning Day       
10. ชีวิตพอเพียง ประหยัดอดออม  
       “อาชีพเสริม เพิ่มเติมรายได้ By Market กองคลัง”  

     

11. สุขภาพดี ชีวีมีสุข 
       “Body ดี กีฬาเท่ียงวัน” และ Long Live Thai Fit ในวนัอังคารและ
วันพฤหัสบดี”  

     



รายงานคะแนนแบบประเมินผลการด าเนินงานกิจกรรมตามแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรม 
กองคลัง กรมอนามัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 

 
 ด้วยกองคลัง โดยคณะท างานชมรมจริยธรรมได้จัดท าแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรม กองคลัง         
กรมอนามัย ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 เพ่ือเป็นกรอบแนวทางในการปฏิบัติงานด้านการส่งเสริมคุณธรรม 
จริยธรรมของหน่วยงาน โดยมีการก าหนดเป้าหมายคุณธรรม 5 ประการ ได้แก่ พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา และ
กตัญญู ผ่านการตั้งค่าเป้าหมายที่ก าหนด “ปัญหาที่อยากแก้” และ “ความดีที่อยากท า” เพ่ือด าเนินการขับเคลื่อน
ให้เป็นองค์กรคุณธรรม และองค์กรแห่งความสุขที่มีคุณภาพ โดยได้จัดท าแบบประเมินกิจกรรม เพื่อน าผลคะแนนที่
ได้ไปใช้เป็นข้อมูลในการวิเคราะห์ผลการด าเนินงานและประเมินการตอบรับของบุคลากรที่มีต่อกิจกรรมภายใต้
แผนฯ โดยผลคะแนนความพึงพอใจ มีดังนี้  

1. ข้อมูลเพศผู้ตอบแบบประเมิน 

 

จ านวนผุ้ตอบแบบประเมินความพึงพอใจ 54 คน  
เพศชาย 15 คน คิดเป็นร้อยละ 27.8 ของจ านวนผู้ตอบแบบประเมิน  
เพศหญิง 39 คน คิดเป็นร้อยละ 72.2 ของจ านวนผู้ตอบแบบประเมิน 

 

2. ข้อมูลช่วงอายุของผู้ตอบแบบประเมิน 

 

ผู้ตอบแบบประเมินที่อายุ 25 - 40 ปี จ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 51.9 ของจ านวนผู้ตอบแบบประเมิน 
ผู้ตอบแบบประเมินที่อายุ 41 - 55 ปี จ านวน 17 คน คิดเป็นร้อยละ 31.5 ของจ านวนผู้ตอบแบบประเมิน 
ผู้ตอบแบบประเมินที่อายุ 56 ปีขึ้นไป จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 16.7 ของจ านวนผู้ตอบแบบประเมิน 



3. ข้อมูลประเภทของบุคลากรผู้ตอบแบบประเมิน 

 

ข้าราชการที่ตอบแบบประเมิน จ านวน 25 คน คิดร้อยละเป็น 46.3 ของจ านวนผู้ตอบแบบประเมิน 
พนักงานราชการที่ตอบแบบประเมิน จ านวน 18 คน คิดร้อยละเป็น 33.3 ของจ านวนผู้ตอบแบบประเมิน 
ลูกจ้างประจ าที่ตอบแบบประเมิน จ านวน 8 คน คิดร้อยละเป็น 14.8 ของจ านวนผู้ตอบแบบประเมิน 
ลูกจ้างเหมาบริการที่ตอบแบบประเมิน จ านวน 3 คน คิดร้อยละเป็น 5.6 ของจ านวนผู้ตอบแบบประเมิน 

 

1. การก าหนดให้มีการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าในหน่วยงาน เช่น มีการก าหนดเวลาเปิดและปิดเครื่องปรับอากาศ 
การใช้กระดาษ Reuse (กระดาษ 2 หน้า) ในการพิมพ์งานภายในหน่วยงาน การแนบเอกสารในรูปแบบ QR Code 
เป็นต้น 

 

ระดับความพึงพอใจในกิจกรรม 

พึงพอใจมากที่สุดร้อยละ 77.8 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจมากร้อยละ 18.5 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจปานกลางร้อยละ 1.9 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจน้อยร้อยละ 1.9 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจน้อยที่สุดร้อยละ 0 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
   

 

5.6% 

1.9% 

1.9% 



2. การสร้างวินัยในการท างาน ความรอบรู้ด้านคุณธรรมความซื่อสัตย์ สุจริต เช่น การประกาศหลักเกณฑ์เวลาใน
การปฏิบัติงาน และการสื่อสารความรอบรู้ด้านคุณธรรม  

 

ระดับความพึงพอใจในกิจกรรม 

พึงพอใจมากที่สุดร้อยละ 72.2 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจมากร้อยละ 24.1 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจปานกลางร้อยละ 3.7 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจน้อยร้อยละ 0 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจน้อยที่สุดร้อยละ 0 ของผู้ตอบแบบประเมิน 

 

3. การส่งเสริมการท าความดี “กล้าตัดสินใจและยืนหยัดท าในสิ่งที่ถูกต้องชอบธรรม” 

 

ระดับความพึงพอใจในกิจกรรม 

พึงพอใจมากที่สุดร้อยละ 74.1 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจมากร้อยละ 25.9 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจปานกลางร้อยละ 0 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจน้อยร้อยละ 0 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจน้อยที่สุดร้อยละ 0 ของผู้ตอบแบบประเมิน 

 

 

3.7% 



4. การสร้างการสื่อสาร กฎ ระเบียบ ที่ถูกต้องผ่านเทคโนโลยีการสื่อสารที่ทันสมัย โดยการสื่อสารกฎระเบียบเป็น 
Info หรือคู่มือการปฏิบัติงาน 

 

ระดับความพึงพอใจในกิจกรรม 

พึงพอใจมากที่สุดร้อยละ 72.2 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจมากร้อยละ 20.4 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจปานกลางร้อยละ 7.4 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจน้อยร้อยละ 0 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจน้อยที่สุดร้อยละ 0 ของผู้ตอบแบบประเมิน 

 

5. การส่งเสริมให้เกิดการขับเคลื่อนกิจกรรมของชมรมจริยธรรม โดยการประชุมคณะท างาน ติดตามกิจกรรมการ
ด าเนินงานของงาน/โครงการ และกิจกรรมจิตอาสาในการปันน้ าใจให้น้อง เช่น มอบของขวัญในวันเด็ก เป็นต้น 

 

ระดับความพึงพอใจในกิจกรรม 

พึงพอใจมากที่สุดร้อยละ 66.7 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจมากร้อยละ 31.5 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจปานกลางร้อยละ 1.9 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจน้อยร้อยละ 0 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจน้อยที่สุดร้อยละ 0 ของผู้ตอบแบบประเมิน 

 

1.9% 



6. กิจกรรมการส านึกและตระหนักในสถาบันหลักชาติ ศาสนา และพระมหากษัตริย์  เช่น ตักบาตร ท าบุญ เพ่ือ
เกื้อหนุนจิตใจ และส่งเสริมส านึกรักในสถาบันพระมหากษัตริย์ โดยการเปิดเพลง “เทิดพระบิดา” ก่อนการประชุม
ทุกครั้ง 

 

ระดับความพึงพอใจในกิจกรรม 

พึงพอใจมากที่สุดร้อยละ 68.5 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจมากร้อยละ 25.9 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจปานกลางร้อยละ 1.9 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจน้อยร้อยละ 1.9 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจน้อยที่สุดร้อยละ 0 ของผู้ตอบแบบประเมิน 

 

7. การส่งเสริมวิถีวัฒนธรรม และประเพณีที่ดีของไทยในหน่วยงาน เช่น การสาดน้ าสงกรานต์  ส่งเสริมผ้าไทย  
สวมใส่ผ้าลายดอก และการร่วมท าบุญตักบาตรในโอกาสต่าง ๆ 

 

ระดับความพึงพอใจในกิจกรรม 

พึงพอใจมากที่สุดร้อยละ 74.1 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจมากร้อยละ 24.1 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจปานกลางร้อยละ 1.9 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจน้อยร้อยละ 0 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจน้อยที่สุดร้อยละ 0 ของผู้ตอบแบบประเมิน 

 

1.9% 

1.9% 

1.9% 



 

8. สร้างนิสัยในการช่วยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน  รวมทั้งมีจิตสาธารณะและเต็มใจให้บริการ มีกิจกรรมยกย่อง
เชิดชูบุคคลและหน่วยงานคุณธรรมต้นแบบ เพ่ือเป็นแบบอย่างในหน่วยงาน และหน่วยงานภายนอก  

 

ระดับความพึงพอใจในกิจกรรม 

พึงพอใจมากที่สุดร้อยละ 77.8 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจมากร้อยละ 20.4 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจปานกลางร้อยละ 1.9 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจน้อยร้อยละ 0 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจน้อยที่สุดร้อยละ 0 ของผู้ตอบแบบประเมิน 

 

9. การสร้างสภาพแวดล้อมองค์กร น่าอยู่ น่าท างาน เช่น Big Cleaning Day 

 

ระดับความพึงพอใจในกิจกรรม 

พึงพอใจมากที่สุดร้อยละ 68.5 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจมากร้อยละ 29.6 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจปานกลางร้อยละ 5.6 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจน้อยร้อยละ 0 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจน้อยที่สุดร้อยละ 0 ของผู้ตอบแบบประเมิน 

 

1.9% 

5.6% 



 

 

10. ชวีิตพอเพียง ประหยัดอดออม  “อาชีพเสริม เพิ่มเติมรายได้ By Market กองคลัง” 

 

ระดับความพึงพอใจในกิจกรรม 

พึงพอใจมากที่สุดร้อยละ 64.8 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจมากร้อยละ 27.8 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจปานกลางร้อยละ 7.4 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจน้อยร้อยละ 0 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจน้อยที่สุดร้อยละ 0 ของผู้ตอบแบบประเมิน 

 

11. สุขภาพดี ชีวีมีสุข “Body ดี กีฬาเที่ยงวัน” และ Long Live Thai Fit ในวันอังคาร์และวันพฤหัสบดี” 

 

ระดับความพึงพอใจในกิจกรรม 

พึงพอใจมากที่สุดร้อยละ 75.9 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจมากร้อยละ 22.2 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจปานกลางร้อยละ 1.9 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจน้อยร้อยละ 0 ของผู้ตอบแบบประเมิน 
พึงพอใจน้อยที่สุดร้อยละ 0 ของผู้ตอบแบบประเมิน 

 

1.9% 



 

ถอดบทเรียนจากผลส าเร็จของการด าเนินงาน 

 จากผลการด าเนินงานตามเป้าหมายของแผนการด าเนินการของกองคลัง ปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
ภายใต้ 3 ยุทธศาสตร์ คือ 1) ส่งเสริมคนดี 2) ยกระดับองค์กรคุณธรรม 3) การป้องกันการทุจริต จ านวน 11 
กิจกรรม  เพ่ือด าเนินงานในหน่วยงาน มีบุคลากรเข้าร่วมกิจกิจกรรม มีการสื่อสารและพัฒนาช่องทางการสื่อสาร
ผลการด าเนินงานตามแผนที่ก าหนดโดยทั่วถึงในหน่วยงาน โดยกิจกรรมท่ีก าหนดขึ้นครอบคลุมกับคุณธรรม 5 
ประการ Happy 8 และวัฒนธรรมองค์กร Health ณ สิ้นเดือนเมษายน 2568 มีผลการด าเนินการครบทั้ง 11 
กิจกรรม ซึ่งผลการประเมินของทุกกิจกรรม พบว่า บุคลากรส่วนใหญ่มีความพึงพอใจต่อกิจกรรม อยู่ในระดับมากที่สุด 
และอยู่ในระดับมาก ถือเป็นผลส าเร็จของการด าเนินงานตามแผนที่มีประสิทธิภาพ ซึ่งเกิดจาก 

1. ผู้บริหารให้ความส าคัญ และมอบหมายคณะท างานในการขับเคลื่อนการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการฯ 
2. มีกรอบการด าเนินงานที่ชัดเจน ตามแผนปฏิบัติการส่งเสริมคุณธรรมฯ  
3. บุคลากรในองค์กรมีความตระหนัก ให้ความร่วมมือ สามารถขับเคลื่อนให้เป็นองค์กรคุณธรรมและ

องค์กรแห่งความสุขที่มีคุณภาพได้  

ผลลัพธ์ของการด าเนินงานแบ่งเป็น 2 ส่วน ดังนี้  
1) ในส่วนของบุคลากร ส่วนที่พัฒนาดีขึ้นอย่างเด่นชัดคือ ผลการตอบแบบประเมินพฤติกรรม 

ที่เปลี่ยนแปลงไปตามคุณธรรมเป้าหมาย 5 ประการ ตามหนังสือกองการาเจ้าหน้าที่ ที่ สธ 0902.07/ว3491 ลงวันที่ 
24 เมษายน 2568 ซ่ึงสรุปผลการประเมินพฤติกรรมเชิงจริยธรรมในประเด็นคุณธรรม 5 ประการ (พอเพียง วินัย สุจรติ 
จิตอาสา กตัญญู) รอบที่ 1 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 ของบุคลากรกองคลัง พบว่า โดยรวมมีค่าเฉลี่ยเกินร้อยละ 
80 (ร้อยละ 81.62) แสดงให้เห็นว่าบุคลากรในหน่วยงานมีพฤติกรรมและตระหนักในการปฏิบัติตนเป็น 
ผู้มีจริยธรรม และสามารถน าไปใช้ในการพัฒนาเสริมสร้างประสิทธิภาพในการด าเนินงานขององค์กรได้อย่าง 
มีประสิทธิภาพต่อไป  

2) ในส่วนขององค์กร มีแนวทางในการขับเคลื่อนการด าเนินงานให้เป็นองค์กรคุณธรรมต้นแบบ และ
บุคลากรในหน่วยงานมีพฤติกรรมเชิงจริยธรรมในประเด็นคุณธรรม ท าให้มีผลงานออกมามีคุณภาพ อันเนื่องมาจาก
สัมพันธภาพที่ดีของบุคลากร ก่อเกิดให้งานของหน่วยงานด าเนินการส าเร็จตามเป้าหมาย พนักงานมีความสามัคคี
ช่วยเหลือให้ความร่วมมือซึ่งกันและกัน ซึ่งสอดคล้องตามคุณธรรม 5 ประการ  (พอเพียง วินัย สุจริต จิตอาสา 
กตัญญู) มีการสืบสานประเพณีวัฒนธรรมที่ดีในองค์กร ท าให้องค์กรมีภาพลักษณ์ที่ดี มีคะแนนประเมินพฤติกรรม
เชิงจริยธรรมของบุคลากรกองคลังผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด (ร้อยละ 80.61) มีคะแนนประเมินความผูกพันของ
บุคลากรกองคลังผ่านเกณฑ์ที่ก าหนด สามารถสร้างวัฒนธรรมการท าความดีให้เกิดขึ้นภายในองค์กร  
ปลูกฝังค่านิยมในการสร้างสังคมในหน่วยงานที่มีความสุข และมีคุณธรรม  
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